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河南省洛阳市中级人民法院
洛中法〔2021〕16号

洛阳市中级人民法院

关于印发《2021年创建“枫桥式”人民法庭

工作要点》的通知

全市各相关基层人民法院：

根据中共洛阳市委政法委员会关于《洛阳市政法系统 2021

年“枫桥式”基层政法单位创建活动实施方案》的要求，现将《创

建“枫桥式”人民法庭工作要点》印发给你们，请结合自身工作实

际，认真开展创建活动，不断增强人民群众获得感、幸福感、安

全感。

一、指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以创树
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全省先进标杆为目标，深入贯彻落实党的十九大和十九届四中、

五中全会精神，坚持和发展新时代“枫桥经验”，坚持“党建引领，

‘三治’并进，服务进村（社区）”，结合“不忘初心、牢记使命”主

题教育制度化常态化、法治乡村建设、“四官”服务进村（社区）

担当平安村官工作，忠诚践行全心全意为人民服务的根本宗旨，

全面创建“枫桥式人民法庭”，努力在执法办案、司法诉讼、矛盾

化解、服务群众等各项工作中实现政治效果、法律效果与社会效

果相统一，努力让人民群众在每一个司法案件中感受到公平正

义，切实提高人民群众满意度，为持续优化营商环境提供更加有

力的司法服务和保障。

二、考评指标

考评指标分为政治建设、践行群众路线、案件审判质效、民

事诉讼程序繁简分流改革推进情况、法庭稿件报送、作风建设等

六个方面。

三、工作要求

（一）加强组织领导。全市法院成立由曲海滨院长任组长的

创建“枫桥式”人民法庭活动领导小组，李红伟常务副院长、丁公

梅副院长、田芃主任担任副组长。领导小组下设办公室，田芃主

任兼任办公室主任。各相关基层法院要充分认识创建“枫桥式人民

法庭”的重要意义，及时向当地党委汇报，切实加强组织领导，明

确责任主体，紧密联系本地实际，不断强化指导、协调和监督，

按照考评内容进行细化，确保创建工作顺利进行。
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（二）严密组织实施。创建“枫桥式人民法庭”分为动员部署

阶段（3月 15日之前）、全面创建阶段（3月 16日至 10月 15日）、

推荐上报阶段（10月 16日至 31日）、审查评议阶段（11月 1日

至 30日）、评定命名阶段（2022年 1月 31前）。市中院根据各基

层法院创建情况及工作实际，评选出 8--10个“枫桥式”人民法庭，

并向市委政法委进行报送。对申报过程中发现弄虚作假等问题

的，取消评选资格，同时予以通报批评，并追究相关单位和个人

责任。

（三）加大宣传力度。各相关基层法院要将加强宣传作为推

动创建活动的重要举措，并充分利用传统媒体和微信、微博、客

户端等新媒体，对基层人民法庭在化解矛盾、守护平安、服务群

众等方面的感人事迹进行宣传报道，为进一步凝聚全市法院奋发

有为、务实重干的正能量，为持续优化营商环境提供更加有力的

司法保障，努力为在中原更加出彩中谱写浓墨重彩的洛阳绚丽篇

章作出新的更大贡献。

附件：2021年度创建“枫桥式”人民法庭工作要点

洛阳市中级人民法院

2021年 3月 2日
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附件

2021年度创建“枫桥式”人民法庭工作要点

为深入贯彻落实习近平总书记关于把“枫桥经验”坚持好、发

展好，把党的群众路线坚持好、贯彻好的重要指示精神，努力创

树全省先进标杆，全面锻造与副中心城市定位相匹配的洛阳法院

工作，经研究，在全市法院系统组织开展“枫桥式”人民法庭创建

活动。为确保创建活动顺利开展、取得实效，特制定本工作要点。

一、坚定政治自信，加强政治建设

1.坚定“坚持党对司法工作的绝对领导、坚持中国特色社会主

义法治道路”的认识，确保始终把党的政治建设摆在首位；

2.持续推进“不忘初心、牢记使命”主题教育，深入开展“三会

一课”、组织生活会、谈心谈话等工作，不断加强对干警的政治教

育、忠诚教育，确保党性教育入脑入心；

3.认真贯彻落实全国政法单位教育整顿各项工作要求，确保

教育整顿工作取得实效。

二、全面践行群众路线

4.深入开展对社会弱势群体、涉军案件的帮扶力度。为老弱

病残、妇女、儿童、农民工等社会弱势群体以及涉军人、军属等

开设绿色立案窗口；

5.坚持提供便捷、高效的司法服务。实施一系列方便群众旁
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听、查询案件举措；

6.深入推进四官服务进社区（村）工作；

7.深入辖区社区（村）、企业开展法治宣传教育；

8.主动服务乡村振兴情况。包括但不限于规范和引导民间借

贷健康发展、积极保障农民工权益（农民工追索劳动报酬案件审

理情况）、通过司法审判引导村民移风易俗等情况。

三、法庭建设

9.人民法庭建设符合最高法院规定的软、硬件建设标准；

10.法庭人员配备：人民法庭配备员额法官不少于两名，审判

辅助人员不少于 1名，书记员不少于 1名，司法警察或专职保安

1名；

11.人民法庭各项制度齐全、完善并有效落实，各种登记完备、

台账齐全；制定有人民法庭安全保障措施，并认真落实，确保人

民法庭不发生安全事故；

12.人民法庭设置有专用接待室，每天有专人负责接待群众来

访、咨询和解答群众提出的问题，并给来访咨询群众提供解决问

题的办法。

四、案件审判质效

坚持立足执法办案第一要务，在司法为民、公正司法中彰显

忠诚担当。具体要点如下：

13.人均审结案件数 150件/年以上、法庭结案率 98%以上；

14.案件平均审理周期 60天以下；
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15.调撤案件数 100件/年以上、调撤率 50%以上；

16.纠纷多元化解机制建设情况（邀请乡村干部、人民调解员、

妇联干部等多元主体参与诉前化解、诉中调解情况）；

17.完善诉调对接机制，调解不能及时转入诉讼程序，避免在

诉前调解阶段积压案件；

18.服判息诉率 90%以上；

19.巡回审判数不低于法庭审理数的 10%；

20.判后答疑做到应答尽答；

21.上诉案件被发回重审、改判率不超过 2%；

22.推动民商事案件立审执一体化改革，减轻当事人诉累；

23.不存在新发生涉诉信访案件；

24.涉营商环境指标达到市中院诉讼服务中心规定的标准；

25.大力推动司法公开。法庭庭审直播率 20%以上，当期裁判

文书上网率 90%以上。

五、民事诉讼程序繁简分流改革

26.通过在线立案、在线庭审、电子送达等工作的开展，降低

当事人诉讼成本，优化司法资源配置。

27.简易程序审理数量 150件/年以上、适用率 90%以上；

28.小额程序审理数量 50件/年以上、适用率 25%以上；

六、人民法庭宣传等稿件报送

29.大力弘扬社会主义核心价值观，提升人民群众满意度。每

个法庭每月报送稿件不少于 1篇（内容可以包含法庭党建、信息



—7—

公开、业务指导、经典案例、基层治理等方面）。

七、法庭作风建设

30.认真落实上下班纪律和考勤；工作日不得出现人民法庭无

人值守或空岗现象；

31.坚持全面从严治党，持之以恒推进正风肃纪。深入开展党

风廉政建设，力戒违纪违法行为，做到忠诚干净担当。

32.获得的荣誉、奖励情况（包含法庭及法庭工作人员）。
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